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Основные  нормативные документы : 

• 273-ФЗ “Об образовании в Российской Федерации”.  

• 135-ФЗ “О защите прав потребителей”.  

• 7-ФЗ «О некоммерческих организациях». 

• Постановление Правительства РФ от 15.09.2020 г. № 

1441 «Об утверждении правил оказания платных 

образовательных услуг».  

• Решение Думы г. о. Тольятти от 15.06.2011 г. № 570 

«О Положении о порядке установления тарифов на 

услуги (работы), предоставляемые муниципальными 

предприятиями и учреждениями городского округа 

Тольятти на платной основе, и порядке их оказания».  

• Приказ минобразования РФ от 10.07.2003 г. № 2994 

«Об утверждении примерной формы договора об 

оказании платных образовательных услуг в сфере 

образования». 



 

Маркетинг 

 

Методический 
 

 

 

 

Подготовка документации 

 

 

 

 

Финансовый 

 

 

 

Организация платных 

образовательных и иных услуг 

Контрольный  



Маркетинговое исследование: 

Анализ материальных и 
финансовых ресурсов 

 

Анализ возможностей 
педагогического 

коллектива 

Изучение и анализ 
потребностей 
родителей в 

образовательных, 
воспитательных и иных 

услугах 

Изучение культурного 
пространства 
микрорайона 

Разработка прогнозов и 
предложений по 
созданию новых 

образовательных услуг 
и продуктов  



Маркетинговое продвижение: 

Проведение пробных 
бесплатных 

занятий/развлечений 
с детьми 

 

Реклама на странице 
в ВК, ОК, сайт 

Презентация 
платных услуг в 

рамках «Дня 
открытых дверей» 

Привлечение 
воспитателей к 
продвижению 
платных услуг  

Престиж проведения 
платных услуг 

педагогами 



Подготовка документации 

№ 2  

Нормативно-правовой 

Положение о порядке оказания платных 
образовательных и иных услуг. 
Порядок информирования заказчика о платных 
образовательных и иных услуг. 
Порядок действий исполнителя и заказчика 
платных образовательных и иных услуг при 
обнаружении заказчиком недостатков или 
существенных недостатков платных 
образовательных и иных услуг. 
 Положение о контроле качества оказания 
платных образовательных услуг. 
 



Подготовка документации 

Нормативно-правовой 

Положение об оплате труда работников, занятых 
оказанием платных образовательных и иных 
услуг. 
Положение о расходовании средств, полученных 
от оказания платных образовательных и иных 
услуг. 
Перечень, прейскурант платных 
образовательных и иных услуг. 
 Характеристика платных образовательных и 
иных услуг. 



Финансовый 

Расчет планового тарифа. 
Анализ объёма платных образовательных и 
иных услуг. 
Расчет процентного соотношения расходов…. 
Смета доходов и расходов по платных 
образовательных и иных услуг. 
Штатное расписание. 
Социально-экономическое  обоснование 
платных образовательных и иных услуг. 
Представление пакета документов на 
согласование в департамент образования 
администрации городского округа Тольятти.  
 



Прейскурант 



Перечень документов 



Методический 
Составление расписаний НОД платных 
образовательных услуг и графиков 
работы педагогов. 
Оснащение материалами. 
Размещение информации на сайте  и 
информационном стенде 
образовательной организации. 
Составление плана контрольной 
деятельности. 
 
 



Заключительно- 
организационный 

Приказ об оказании платных 
образовательных и иных услуг в текущем 
учебном году. 
Заключение договоров с родителями об 
оказании платных образовательных 
услуг, заключение договоров с 
родителями об оказании платных иных 
услуг. 
Заключение дополнительных 
соглашений к договорам с работниками. 
Внесение данных в Аналитику.  
 



Контроль качества оказания платных услуг, 
процесса оказания услуг. 
Контроль за ведением документации: 
- - Журнал. 
- - Акты выполненных работ (с родителями). 
- - Акты выполненных работ ( работники). 
Промежуточная аттестация. 
Контроль за расчетами. 
Контроль за % заработной платы. 
Контроль за  % оплаты за коммунальные 
услуги. 
Контроль за расходованием средств, 
полученных от оказания платных 
образовательных и иных услуг. 

Контрольный  




